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Sie méchten flexibel und effizient arbeiten? Sie mdchten nur das bezahlen,
was Sie wirklich verwenden?

Sie bendtigen Inbound Services und gleichzeitig eine hohe Produkfivit&tim
Outbound?

Das Modul MYKENE — ASP ist Inr schneller Zugriff auf eine integrierte
Komplettldsung aus MYKENE, Predictive Dialer, Callblending und
Voicerecording ohne selbst investieren zu mussen!

Eine gute Losung zeichnet sich dadurch aus, dass sie zeitnah oder kurzfristig zur
Verfugung steht. Dies garantiert eine schnelle Reaktion auf sich verédndernde
Kundenbedurfnisse.

MYKENE — ASP ist eine modular aufgebaute Komplettldsung aus CRM, Dialer,
Callblending und Voicerecording. Diese Losung steht im zertifizierten
Rechenzentrum und kann je nach Bedarf und Anforderung genutzt werden.

v' Senkung lhrer bisherigen Investitionskosten

v" Nutzung einer Komplettiésung der Spitzenklasse

v' Bedarfsgerechte Abrechnung nach Nutzung
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Features auf einen Blick
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bedarfsgerechte Nutzung der Module MYKENE und Predictive Dialer
allumfassendes UnterstUtzungs- und Dienstleistungskonzept
Abrechnung minutengenau oder mit monatlicher Flatrate

freie Wahl des Telefonieproviders

Anbindung via ,remote desktop " oder WEB — Browser Plugin
schnelle Implementierung ohne Risiko

verl@ssliche und sichere Infrastruktur im Rechenzentrum
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